ESTADO-MAIOR-GENERAL
DAS FORCAS ARMADAS

Estimado camarada,

O Decreto-Lei n.° 84/2014, de 27 de maio, veio proceder a criagdo do Hospital
das Forcas Armadas (HFAR), como um estabelecimento hospitalar militar
anico, na dependéncia do Chefe do Estado-Maior-General das For¢as Armadas
(CEMGFA), constituido pelo Polo de Lisboa (HFAR/PL), sito no Lumiar, em
Lisboa, no designado Campus de Saude Militar, e pelo Polo do Porto, sito nas
instalagbes do antigo Hospital Militar Regional n.° 1 (HMR1), no Porto.

Esta atualmente em curso o processo de expansao e adaptacdo dos respetivos
polos hospitalares incluindo, no Polo de Lisboa, vérias intervencdes de
remodelacdo, ampliacdo e construcao de infraestruturas hospitalares.

O objetivo é termos 0 nosso hospital a funcionar na sua capacidade plena em
2018.

Neste ambito, encarrega-me o General Chefe do Estado-Maior-General das
Forcas Armadas de enderecar a V.Ex.2, os elementos de informacao adicional
em anexo.

Fico a disposicdo de V.Ex.2, para qualquer outra informacdo considerada
pertinente.

Atenciosamente,

Estado-Maior-General das Forcas Armadas, 27 de Abril de 2015

Rui Alexandre Ramos Silva
Tenente-coronel

Adjunto de Relagbes Publicas
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HOSPITAL DAS FORCAS ARMADAS (HFAR)

O Hospital das Forgcas Armadas, atualmente a funcionar nos polos de Lisboa e
do Porto, destina-se a prestacdo de servicos de salde em regime de
ambulatério e de internamento, aos militares das Forcas Armadas Portuguesas
e seus familiares.

Na direta dependéncia do Chefe do Estado-Maior-General das Forcas
Armadas, o Hospital das Forcas Armadas acumula uma vasta experiéncia e
capacidades clinicas e técnicas que estdo na base da confianca que centenas
de pacientes tém depositado nos seus profissionais.

Atualmente decorre a fase de execucédo do plano de expansdo do Polo de
Lisboa, bem como, a elaboracdo do plano de adaptacdo do Polo do Porto ao

respetivo Programa Funcional.

COMPROMISSO INSTITUCIONAL

O Hospital das Forcas Armadas assume 0 compromisso institucional de
implementar, a curto e médio prazo, um conjunto de medidas de racionalizacao
e otimizacado de praticas e procedimentos, que visam a melhoria continua da
prestacdo dos servicos de saude militar, procurando ir ao encontro das naturais
expetativas de todos nos.

Estamos todos cientes de que o caminho a percorrer é ainda longo mas,
decorrente da conjuntura que vivemos, torna-se necessario que continuemos a
ser realistas, equilibrados e prudentes, no sentido de podermos encontrar
formas de organizacéo e gestdo dos processos mais ageis e eficientes que nos
permitam a todos vencer, os desafios com que somos diariamente

confrontados.
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O QUE ESTA A MUDAR NO NOVO HOSPITAL?

1. Os Profissionais de Saude - a vasta equipa de profissionais altamente
motivada em prosseguir uma tradicdo de qualidade, esta habilitada a
prestar-nos a nos e as nossas familias, um atendimento personalizado e de
exceléncia.

2. O Servigo de Urgéncias - no Polo de Lisboa funciona em permanéncia e,
no Polo do Porto funciona das 08HOO as 20HOO0 todos os dias exceto fins
de semana e feriados, dando resposta a situacfes ndo programadas aos
utentes maiores de 18 anos, nomeadamente nos casos que necessitem de
uma consulta com caréacter de urgéncia.

O doente € atendido por um médico de Clinica Geral que tem acesso a
todos os Meios Complementares de Diagndéstico e a um vasto leque de
especialistas, garantindo um tratamento rapido e eficaz.

3. Novo Acesso Pedonal ao Polo de Lisbhoa — de forma a satisfazer os
inimeros pedidos dos utilizadores do HFAR para melhorar a acessibilidade
pedonal, foi recentemente aberta uma nova entrada para peoes, do lado
oposto a das viaturas e nas traseiras do Continente (confluéncia da Rua
César de Oliveira com a Azinhaga Torre de Fato), possibilitando o acesso
mais direto e facil de todos os que utilizam os transportes publicos para
virem ao nosso Hospital.

Horario de Funcionamento - Dias uteis: das 07h30 as 19:30h; Fins de
semana e feriados: Encerrado.

4. Novo Centro de Atendimento Telefonico — no final do ano passado e por
forma a melhorar o antigo sistema de atendimento telefénico, que todos
reconhecemos né&o ter conseguido ir ao encontro das nossas expectativas
de um atendimento rapido e eficaz, foi colocado em funcionamento um
novo Centro de Atendimento Telefénico com os contatos 217 519 550 | 217
519 777 | 707 100 017, disponivel entre as 08h30 e as 17h30 entre 22 e 62
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feiras, para marcagdo de consultas externas, exames complementares e
gualquer outro assunto pretendido.

5. Consulta Aberta - Nos dia Gteis durante a manha (entre as 08h30 e as
12h30) e a tarde (entre as 13h30 e as 17h30), encontra-se também a
funcionar a Consulta Aberta que, sem marcacéao prévia, garante assisténcia
medica e de enfermagem néo urgente a todos os benificiarios da ADM, e a
avaliacdo da condicao dos militares no ativo.

6. Informacdo Geral na internet — encontra-se disponivel na plataforma
digital (internet), um conjunto de informac¢des de apoio ao utente, bastando
aceder através do sitio:

http://www.emgfa.pt/pt/organizacao/hospitalFA/hfarlisboa/hospital FAmisvisv
alobj

O QUE ESTA EM EXECUCAO NO POLO DE LISBOA?

1. Os edificios HO3 (Internamento de medicina e cirurgia) e HO7 (Consultas
externas e exames especiais; Gabinetes médicos; Hospital de Dia
Polivalente) estdo em remodelacdo e permitirdo aumentar o namero de
consultas. As datas previstas para a conclusao dos trabalhos sao 15 e 31 de
maio de 2015, respetivamente.

2. O edificio HO4 (Consultas externas e exames especiais das especialidades
cirargicas) encontra-se em fase de remodelacdo, prevendo-se que esteja
pronto até final de abril de 2015.

3. Estd em curso a instalacao de um segundo TAC e de outros equipamentos
de diagnéstico tecnologicamente sofisticados, que proporcionarao uma
melhoria significativa dos atuais servicos de exames de diagndstico. Prevé-
se a concluséo até final de maio de 2015.

4. Irdo decorrer varias intervencoes no Servico de Medicina Fisica e de

Reabilitacéo, ate final de maio de 2015.


http://www.emgfa.pt/pt/organizacao/hospitalFA/hfarlisboa/hospitalFAmisvisvalobj
http://www.emgfa.pt/pt/organizacao/hospitalFA/hfarlisboa/hospitalFAmisvisvalobj
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5. A Farmécia Hospitalar esta em fase de ampliacdo, possibilitando a
melhoria das acles ligadas aos medicamentos, tendo em vista a sua
utilizacdo racional e adequada, centrada no doente. Esta prevista a sua
conclusao ateé final de julho de 2015.

6. Esta a terminar também a Contentorizacao do Servico de Informética que
permitird ao Hospital possuir um sistema que integra os Polos de Lisboa e

Porto, garantindo a modernizacao de todo o processo clinico.

O QUE ESTA AINDA PLANEADO PARA O POLO DE LISBOA?

1. Ampliacdo do parque de estacionamento P2 que ficara com uma
capacidade para 500 viaturas, e potencial ampliacao para 700 viaturas.

2. A construcdo de uma Area Comercial com quatro lojas de apoio aos
utentes.

3. A construcdo do edificio HO5 que aumentara significativamente a
capacidade cirurgica, a hemodialise e o internamento, ficando este dltimo a
contar com 200 camas.

4. A construcao do edificio HO6, que consiste em varias plataformas de ligacéo
entre os edificios HO1 e HO2.

5. A construcdo do edificio H09, que permitirdA aumentar a capacidade de
resposta no ambito da satde mental.

6. A construcao do edificio ECO1 (ecocentro hospitalar), dedicado a rececéo e
armazenamento temporario de residuos e o0 seu encaminhamento para
tratamento, valorizac&o ou eliminagao.

7. A remodelacao dos edificios A01 (cafetaria); A03 (servicos administrativos);
A04 (messe e Direcédo do Hospital) e a criacdo de dois espacos de venda de
jornais e revistas, entre outros artigos.

8. A remodelacdo do edificio HOl (Gabinetes de exames especiais e

cardiopneumologia).
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QUAIS AS LINHAS DE ATIVIDADE DO NOSSO HOSPITAL?

O nosso Hospital ambiciona ser reconhecido pela exceléncia dos servicos
prestados nas especialidades de alergologia; anestesiologia; cardiologia;
cirurgia geral; cirurgia plastica e reconstrutiva; cirurgia vascular; consulta da
dor; dermatologia; desabituacdo tabagica; endocrinologia; gastrenterologia;
ginecologia e obstetricia; infeciologia; medicina dentaria; medicina fisica e
reabilitacdo; medicina geral e familiar; medicina interna; medicina
preventiva/consulta viajante; nefrologia; neurocirurgia; neurologia; nutricao;
oftalmologia; oncologia; ortopedia; otorrinolaringologia; patologia do sono;
pneumologia; psicologia clinica; psiquiatria; reumatologia e urologia, entre
outras.

Dispbe ainda, entre outras valéncias, de um Centro de Epidemiologia e
Intervencdo Preventiva; de uma Unidade Militar de Toxicologia e de uma

Unidade de Tratamento Intensivo de Toxicodependéncia e Alcoolismo.


http://www.emgfa.pt/pt/organizacao/hospitalFA/hfarlisboa/hfarceip
http://www.emgfa.pt/pt/organizacao/hospitalFA/hfarlisboa/hfarceip
http://www.emgfa.pt/pt/organizacao/hospitalFA/hfarlisboa/hfarumtox
http://www.emgfa.pt/pt/organizacao/hospitalFA/hfarlisboa/hfarutita
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CONTACTOS DOS POLOS HOSPITALARES

1. Polodelisboa
Entrada Principal (Pebes e viaturas)

Azinhaga dos Ulmeiros, Pac¢o do Lumiar, Lisboa

Entrada para Pedes

Confluéncia da Rua César de Oliveira com a Azinhaga Torre de Fato
Telefones

Geral: 707 100 017

Marcacédo de Consultas: 217 519 550

Servico de Urgéncias: 217 519 564

2. Polo do Porto

Entrada Principal (Pebes e viaturas)

Avenida da Boavista, Porto

Entrada para Pedes

Rua Nossa Senhora de Fatima, Porto
Telefones

Central: 226 087 900

Servico de Urgéncias: 226 087 926

O HOSPITAL DAS FORCAS ARMADAS E DE TODOS NOS.
CONFIEMOS-LHE A NOSSA SAUDE!
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PLANTA DO PLANO DE EXPANSAO DO POLO DE LISBOA
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